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Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 149 43.19%
DENUNCIAS 140 40.58%
DUVIDAS 42 12.17%
ELOGIOS 2 0.58%
SERVICOS 1 0.29%
SUGESTOES 2 0.58%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 334 96.81%
WEBSITE 4 1.16%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL DE ARARENDA 81 23.48%
TESTE 257 74.49%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2024 266 77.10%
2025 37 10.72%
2026 35 10.14%

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRCAO QUANTIDADE
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 345

Quantidade total de manifesta¢fes: 345
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